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SAK 06-09

ARSBUDSJETT FOR 2010 OG ZKONOMIPLAN OG

HANDLINGSPROGRAM 2010 - 2013

Vedtak

1. Hallingtinget gjer framlegg om at kommunane vedtek forslag til driftsbudsjettet for 2010,
med ei kommunal finansiering pa kr. 1.100.000.

2. Til gjennomfaring av tiltak i Strategisk plan for Hallingdal, rar Hallingtinget at det blir
layvd kr. 600.000 for 2010, fra kommunane i Hallingdal.

3. Med bakgrunn i vedteke handlingsprogram til Strategisk plan for Hallingdal, vedtek
Hallingtinget forslag til gkonomiplan 2010 — 2013.




SAK 07/09 SAMHANDLINGSREFORMA - UTVIKLING OG ORGANISERING |
HALLINGDAL. HALLINGDAL LOKALMEDISINSKE SENTER.

Saksopplysning

| eit utvida mate for Samarbeidsutvalet for kommunane i Hallingdal og Ringerike sjukehus
3.9.2009 vart samhandlingsreforma drgfta, med vekt pa utfordringar for Hallingdal. | denne
samanheng vart det og presentert og drgfta ei prosjektskisse for Hallingdal lokalmedisinske
senter.

Malet med prosjektet er a finne overordna lgysingar for a kunne vidareutvikle Hallingdal
sjukestugu som eit lokalmedisinsk senter, som base for:

- desentralisert spesialisthelseteneste,

- samhandling mellom spesialisthelsetenesta og kommunehelsetenesta og

- interkommunalt samarbeid om kommunale tenester innan helse og omsorg.

Kommuneoverlege @ystein Lappegard orienterte om samhandlingsreforma, den framtidige
kommunerolla og prosjektet Hallingdal lokalmedisinske senter. Presentasjon er lagt ved
mgteboka, vedlegg 1.

SAK 08-09 TEMA REISELIV

Saksopplysning

Temaet reiseliv var sett pa dagsorden fyrst og fremst fordi det er ei sveert viktig naring for
Hallingdal, som ogsa har vore og er ei prioritert satsing i det regionale samarbeidet.

| Strategisk plan for Hallingdal og vedteke handlingsprogram, star det m.a.:

Mal 8 Vidareutvikle Hallingdal til den fremste reiselivsregionen i landet. Eit konkret tiltak er
a statte opp om Hallingdal Reiseliv.

Ogsa i forhold til arbeidet Buskerud fylkeskommune har sett i gang med ein regionale delplan
for reiseliv, var dette eit dagsaktuelt tema.

Til saka var det fglgjande innlegg der presentasjon er lagt ved mgteboka:

e Kvar star Hallingdal i forhold til andre regionar, utvikling, organisering, gkonomi.
Betraktningar om Hallingdal dei komande ara.
v/ Erik W. Jakobsen, Menon (vedlegg 2).

o Hallingdal Reiseliv ved styreleiar Ragnhild Kvernberg og dagleg leiar Gunn Eliassen
orientere om status og satsing framover (vedlegg 3).

e Kort om regional delplan for reiseliv, v/iBente Bjerknes, Buskerud fylkeskommune.

e “Koss kan Hallingdal sta fram som ein spennande plass & oppleva noko, i framtida.” v/
Pal K. Medhus, Have Statt (vedlegg 4).

Det vart ikkje gjort konkrete vedtak ut fra dreftingar og paneldebatt som var i etterkant av

innlegg. Felgjande vil bli gjennomfart:

e Ut fra statistikkgrunnlag som vart presentert av Erik W. Jakobsen var det spgrsmal om
kvaliteten pa ein del av statistikkmaterialet. Dette vil bli nzrare klargjort i eigen
rapport/notat.

e Hallingdal Reiseliv tek initiativ til mate med den einskilde kommune , m.a. for fornying
av avtale som har vore uendra sidan 2005.

e Hallingdal Reiseliv ynskjer ein brei prosess med resten av naringslivet og det offentlege
for & vurdere profilering og bruken av Hallingdal - Ny merkevare ”Hallingdal” ? Dette er



ein prosess som kan sjaast i samanheng med prioritert tiltak i Strategisk plan for
Hallingdal, “vidareutvikle profilering/identitetsbygging”.
Det blir teke initiativ til ein vidare prosess.

SAK 09-09 ORIENTERING OM VASSFARET BJJRNEPARK
Ordfgrar Tor Egil Bugen orienterte om utvikling og planar for VVassfaret Bjgrnepark,
presentasjon vedlegg 5.

Al6.10.2009

Knut Arne Gurigard

Dagleg leiar

Vedlegg:

1. Orientering om samhandlingsreforma og prosjektet Hallingdal lokalmedisinske senter,
v/ kommuneoverlege @ystein Lappegard

2. "Reiselivsneringen i Hallingdal - En sammenlikning av utviklingen i Hallingdal med seks
andre reiselivsdestinasjoner (1996 — 2007)” v/ Erik W. Jakobsen, Menon

3. Hallingdal Reiseliv, v/styreleiar Ragnhild Kvernberg og dagleg leiar Gunn Eliassen

4. "Koss kan Hallingdal sta fram som ein spennande plass a oppleva noko, i framtida.” v/
Pal K. Medhus, Hgve Statt

5. Utvikling og planar for Vassfaret Bjgrnepark v/ordferar Tor Egil Bugen
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St.meld. nr. 47 (2008-2009)

Samhandlingsreformen

Rett behandling — pa rett sted
— til rett tid

Hallingtinget 23.09.09

1.

D
Samhandling - Utfordringar

Pasienten sitt behov for koordinerte tenester
pa tvers av nivaa vert ikkje dekka godt nok —
tenestene framstar fragmenterte

Tenestene er prega av for liten innsats for a
begrense og forebygge sjukdom

Den demografiske utviklinga gjev utfordringar
som vil kunne truge den gkonomiske
baereevna i samfunnet
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Ei fragmentert helseteneste

1. Pasienten sitt behov for koordinerte tenester pa
tvers av nivaa vert ikkje dekka godt nok
— tenestene framstar fragmenterte
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2. Tenestene er prega av for liten innsats for &
begrense og forebygge sjukdom
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Ei dobling av antall eldre pa 40 ar

3. Den demografiske utviklinga gjev utfordringar som vil kunne
truge den gkonomiske beereevna i samfunnet
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Hovudgrep I reformen

Klarare pasientrolle
Ny framtidig kommunerolle
Etablering av gkonomiske insentiv

Spesialisthelsetenesta skal utviklast i ei
ytterlegare spesialisert retning

Tilrettelegge for tydelegare prioriteringar
Andre tiltak:
*  Utvikling av felles IKT system
+  Utvikling av forsknings- og utdanningspolitikk
+  Malretta personalpolitikk

e
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Ei styrka kommunehelseteneste

% Legetenesta skal styrkast
— Fleire fastlegar, kortare lister
— Styrka offentleg legearbeid

¥ Seerleg styrking av psykisk helsearbeid og rus
¥ Jordmortenesta skal styrkast

T —

Ei ny framtidig kommunerolle (1)

Kvar enkelt kommune ma vurdere sine
helse- og omsorgstenester og bestemme
seg for kva for tenester ein best

— kan greia aleine

— bgr samarbeide med andre kommuner om

— bar samarbeide med spesialisthelsetenesta om
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Ei ny framtidig kommunerolle (2)

1. Administrasjons- og systemarbeid
— Helseovervaking og samfunnsmedisinsk arbeid
- Folkehelsearbeid
- Planarbeid
- Samarbeidsavtaler med Helseforetak (lovfesta)

2. Kompetansekrevande funksjonar

- Kommunale leerings- og meistringssentra
- Tverrfaglege team, herunder ambulante team

- Lokalmedisinske sentra
med behandling fer, i staden for og etter sjukehusinnlegging

-

Etablering av gkonomiske insentiv

% Kommunane skal betale for 20 % av
sjukehusopphalda

¥ Kommunane ma fra dag 1 betale for
utskrivningsklare pasientar som vert
liggjande pa sjukehuset.
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Ei ny framtidig kommunerolle (2)

1. Administrasjons- og systemarbeid
— Helseovervaking og samfunnsmedisinsk arbeid
— Folkehelsearbeid
— Planarbeid
— Samarbeidsavtaler med Helseforetak (lovfesta)

2. Kompetansekrevande funksjonar

- Kommunale leerings- og meistringssentra
- Tverrfaglege team, herunder ambulante team

- Lokalmedisinske sentra
med behandling far, i staden for og etter sjukehusinnlegging

Kommunehelse Grésone listhelseteneste

Behov for tenester fra

kommunehelsetenesta




Vedlegg 1, motebok Hallingtinget 23.9.2009

D
Det lokalmedisinske senter

1. Administrasjons- og systemarbeid
2. Interkommunalt samarbeid
3. Desentraliserte spesialisthelsetenester

4. Samarbeidstiltak mellom kommunar og sjukehus

Lokalmedisinsk senter

Tenester fra

kommunehelsetenesta

& crrarhe
Samarbeidsutvalet
mellom Hallingdalskommunane og Ringerike sjukehus

% 4 representantar for administrativ leiing pa
Ringerike sjukehus / Hallingdal sjukestugu

% 6 representantar fra kommunane,oppnemnt av
radmannsutvalet

% 2 representantar fra fastlegane

& 2 brukarrepresentantar

& 2 tillitsvalde

# Praksiskoordinator ved Ringerike sjukehus
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Bakgrunn

Mgte mellom regionradet og adm. leiing ved Ringerike sykehus
06.mars 2009:

3. Hallingdal sjukestugu skal vidareutviklast etter lokale behov og etter dei
signal som kjem gjennom samhandlingsreformen varen 2009.

6. Dei interkommunale helsetenester som kommunane i Hallingdal finn det
ngdvendig & byggje ut i trad med samhandlingsreformen vert knytta til Hallingdal
Sjukestugu.

7. Arbeidsutvalet i Samarbeidsutvalet mellom kommunane og Ringerike sjukehus
vert bede om iverksetje det vidare arbeid med planlegging straks
samhandlingsreformen er lagt fram og leggje ei framdriftsplan fram for det "utvida”
Samarbeidsutvalet (som inkluderar ordfgrarane).

—
Ein visjon om ei heilheitleg helseteneste

Kommune Spesialist Kommune
helseti -

~— = e\lﬁ' %lsﬂi“’-“

f—o [——

Pasient
ens

behov

v

Tienesteorganisering

Visjonen er & kunne utvikle heilheitlege helsetenester i Hallingdal der pasientane
kan f& samordna tenester av god kvalitet uavhengig av kva for niva som har

ansvaret for & yte tenestene.
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msiaﬁsthelsetenes&r til
lokalmedisinsk senter

Maélet med prosjektet er a finne overordna lgysingar for & kunne vidareutvikle
Hallingdal sjukestugu som eit lokalmedisinsk senter, som base for

« interkommunalt samarbeid om kommunale tenester innan helse og omsorg
« desentralisert spesialisthelseteneste

< samhandling mellom spesialisthelsetenesta og kommunehelsetenesta

Lokalmedisinsk senter

Tenester fra

kommunehelsetenesta

Resultatmal

4 Afa kartlagt dei omrade der samarbeidet mellom .
spesialisthelsetenesta og kommunane i Hallingdal bar utviklast
vidare.

& Afé kartlagt dei omrade der samarbeidet mellom kommunane
innan helse og omsorg bgr utviklast vidare i trad med
samhandlingsreforma.

# A gje oversikt over gkonomiske forhold ved eit lokalmedisinsk
senter, herunder korleis dei nye finansieringsordningane vil sla ut
for Hallingdalskommunane.

% A finne fram til eigna eigarskap, organisering og styring av eit
lokalmedisinsk senter i Hallingdal.

% A gje tilrdding om det vidare arbeidet i form av ein
framdriftsplan/prosjektplan for vidareutvikling av Hallingdal
sjukestugu som lokalmedisinsk senter i Hallingdal.
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Grunnlag for utgreiinga

INNAN

D
Resultatmal

&

& A gje oversikt over gkonomiske forhold ved eit lokalmedisinsk
senter, herunder korleis dei nye finansieringsordningane vil sla ut
for Hallingdalskommunane.

&
&

10
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D
Resultatmal

% A finne fram til eigna eigarskap, organisering og styring av eit

lokalmedisinsk senter i Hallingdal.

% A gje tilrdding om det vidare arbeidet i form av ein

framdriftsplan/prosjektplan for vidareutvikling av Hallingdal
sjukestugu som lokalmedisinsk senter i Hallingdal.

Prosjekteigar:

-

Organisering

Hallingdalskommunane ved regionradet og Ringerike sjukehus
ved styret for Vestre Viken HF

Prosjektansvarleg:Oppnemnt av regionradet

Prosjektleiar:

Prosjektgruppe:

Styringsgruppe:

Ekstern prosjektleiar

3 repr. frd kommunane

3 repr frd Ringerike sjukehus
1 brukarrepresentant

1 tillitsvald

Samarbeidsutvalet mellom Hallingdalskommunane og
Ringerike sjukehus HF, utvida med ordfgrarane i kommunane

11
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Samhandlingsreforma i Hallingdal

Ei "mogelegheitsreform:
* Oversiktleg og homogen region

» Gode erfaringar med samarbeid pa tvers av kommunar og med
sjukehuset

» Hallingdal sjukestugu sin unike plass og omdgmme i regionen

» Starre og betre fagmiljg, kompetanseflyt interkommunalt og mellom
kommunane og HSS /RS

« A sja skonomiske ressursar og kompetanse i felleskap gjev starre
mogelegheiter

12
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Reiselivsneeringen i Hallingdal

MENON Business Economics
September 2009

Syv reiselivsdestinasjoner sammenliknes over
en 12-/20-ars periode

helinysl VLIS Gudb:\;z‘jjs_dalen BLIEAE] LIS Gudbgkddt;dalen Te'I:(Je(rerllli;rk
Fla @ystre Slidre Skjak Eidfjord Vik Nord-Fron Tinn
Nes Nord-Aurdal Lom Granvin Balestrand Ser-Fron Vinje
Gol Sgr-Aurdal Vaga Jondal Leikanger Ringebu Hjartdal
A Vestre Slidre Sel Kvam Sogndal Seljord
Hol Vang Dovre Odda Aurland Bo
Hemsedal Etnedal Lesja Ullensvang Leerdal Kviteseid
Ulvik Ardal Fyresdal

To hoveddatakilder:
1. Regnskapsdata fra Brenngysundregistrene: 1996-2007
2. Overnattingsstatistikk fra SSB/Statistikknett.no: 1988-2009
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Sentrale spgrsmal

» Hvor god utvikling har reiselivsnaeringen i Hallingdal hatt de siste
10-20 arene sammenlignet med andre reiselivsregioner i Norge?

» Er det et konsistent bilde? Forteller ulike ngkkeltall og datakilder
samme historie?

» Hva er den relevante malestokken reiselivsnaeringen i Hallingdal bgr
vurderes opp mot? Hva er det relevant 8 sammenligne med?

= Hele norsk reiselivsnaering?
= Resten av naringslivet i regionen?

= Reiselivet relative utvikling i regionen (andeler i verdiskaping i
regionen) sammenlignet med reiselivets nasjonale utvikling (andeler
av landets verdiskaping)?

= Tilsvarende reiselivsregioner i andre land?

* Hvor godt har norsk reiselivsneering gjort det
de siste 12 drene?
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Norsk reiseliv har tapt markedsandeler de siste
12 arene

Figur 1. Utenlandske hotellovernattinger i Norge, EU og Norden.

1995-2007. Indeks 1995=100. Kilde: Statistikknett.com
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Norsk reiseliv har tapt markedsandeler de siste
12 arene

Figur 2. Norges andel av utenlandske hotellovernattinger i EU-25.
12 1995-2007. Kilde: Statistikknett.com
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Reiselivsnzeringen har hatt vesentlig svakere
utvikling enn resten av naeringslivet i Norge

Verdiskapingsvekst fra 1996 til 2007

200 %

180 %

160 %

poeng lavere
vekst

140 %

120%

100 %

80%

60 %

40 %

20%

0%

Reiseliv syv I gil Resten av naeringslivet i syv Reiseliv nasjonalt Hele nzeringslivet nasjonalt
regioner

* Hvor godt har reiselivsnaeringen i Hallingdal
gjort det de siste 12 darene?
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Hallingdal er den klart stgrste reiselivsregionen, og
omsetningen har gkt med 130 prosent de siste 12 arene

Reiselivomsetning fra 1996 til 2007. Léspende MNOK

1400
1200 = Fjell-Telemark
—+—Hallingdal
1000
/ ——Hardanger
800
/ /\ ——Indre Sogn

600
— / \ ——— Midt-Gudbrandsdalen
400 />

o 2 ~—Nord-Gudbrandsdalen

—
/
200 Valdres

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Ogsa i verdiskaping er Hallingdal den klart
st@rste reiselivsregionen
Verdiskaping blant reiselivsbedrifter i utvalgte regioner. Lépende

MNOK
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Hallingdal har vokst raskest av fjellregionene,
men noe svakere enn fjordregionene

Vekst i omsetning og verdiskaping fra 1996 til 2007 for 7
reiselivsregioner.

Indre Sogn
Hardanger
Hallingdal

Nord-Gudbrandsdalen W Omsetning

m Verdiskaping
Midt-Gudbrandsdalen

Fjell-Telemark

Valdres

0% 20% 40% 60 % 80% 100 % 120% 140 % 160 % 180 % 200 %

Hallingdal er fremdeles den stgrste av regionene
malt i overnatting, men har tapt andeler de siste 10

arene
Antall overnattinger i sommersesongen (mai-august) fra 1988 til
2008
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% Hva skyldes de store forskjellene mellom
utvikling i overnatting og i bedriftenes
verdiskaping/omsetning?

= Vekst i hytteturisme?

= Og dermed i dagligvare- og handverkeromsetning?
= Vekst i dagsturisme?
= Hgyere priser og bedre kapasitetsutnyttelse?

» Hgyere lgnnsomhet?

15

Moderat vekst i dagligvareomsetning i
Hallingdal

Omsetning innenfor dagligvare fra 1996 til 2007. Lgpende MNOK
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Hallingdal har klart hgyest handverker-
omsetning — og vekst hgy vekst

Omsetningsutvikling blant handverkere fra 1996 til 2007. Lgpende
MNOK
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Hallingdal har skapt mange arbeidsplasser, men antall
ansatte i reiselivsnaeringen har falt siden 1999

Vekst i antall ansatte fra 1999 til 2007 i 7 regioner. Rangert etter
vekst i hele naeringslivet.
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Hallingdal har nest hgyest verdiskapingsvekst — har
reiselivet i Hallingdal hatt sterkere produktivitetsvekst?

Verdiskapingsvekst fra 1996 til 2007 i 7 regioner. Rangert etter vekst
i hele naeringslivet

Nord-Gudbrandsdalen

Hallingdal

Midt-Gudbrandsdalen

Fjell-Telemark

m Resten av nzeringslivet
Valdres = Reiseliv
Total

Hardanger

Indre Sogn

0% 50% 100 % 150 % 200 % 250 %

Hallingdalsbedriftene har hgyere inntekt per
rom

Inntekt per disponibelt romdggn (kr) i 2008

450

400

350

300 +
250
200
150
100
50 -

0+ T T T T T T
& & &

S

<3

S

S)

>
\5&% &?b é‘. “Q’Q} i\é ®
& & < Q@\\ & o‘& o
K R & A <
‘:6 6‘0 <N
& &

10



Vedlegg 2, matebok Hallingtinget 23.9.2009

23.09.2009

Reiselivsbedriftenes driftsmarginer er svaert stabile
over tid. To regioner skiller seg negativt ut.

EBITDA-marginer blant reilivsnaringen i syv regioner

M Gjennmsnitt 96-07 M Snitt siste tre ar

9
11% 1% 11%
; 1% 1% 10%

9%

6%

4%

Eiernes avkastning varierer mye mer — skyldes trolig
kapitalintensive virksomheter med hgy andel faste
kostnader

Reiselivsnaeringens egenkapitalavkastning i 7 regioner

® Gjennmshitt 96-07  ® Snitt siste tre ar

24%

11
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) hallingdal

Reiselivet- en sammenhengende
verdikjede

« Fra et bredt spekter av bedrifter ,natur og opplevelser
* Til vellykkede destinasjoner

* Fra vellykkede destinasjoner
* Til en attraktiv og etterspurt region Hallingdal

* Fra attraktive Hallingdal
« Til attraktive Fjell Norge
« Til koordinert markedsfgring av Norge av Innovasjon Norge

i nnsomt. . i nkurransekraft.
: Z?mi?;l?eﬁ::tiltak plir Hallingdal mer synlig og vil gi okt ko
« Gjen

i -fori v hele
arbeider med sommer profilering 09 markeds-fering &

. i Reiseliv
};?ig]r?ed:gammen med indre Hardanger 09 Sogn

- hallingdal

Ringvirkningseffekt

**Reiselivet gir store lokale ringvirkninger
bade sysselsettingsmessig og gkonomisk

( ref T@I ringvirkningsanalyser)

< Reiselivet tydeliggjer pa en positiv mate
kommunene sitt omdgmme.
Reiselivet er omdgmmebeerere.
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Kommunale avtaler - HR
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s Uendret siden 2005
¢ Fordelingsngkkel besluttet av kommunene

< @nske om a beholde samme modell, med
justerte belgp for neste 4 ars periode
(konsumprisindeks). Felles avtale for
kommunene koordinert via regionradet

» HR tar initiativ til & mgte hver kommune

- hallingdal

| et langsiktig perspektiv —
er tiden inne for nye allianser ?
* Norge preges av stgrre produkt-og
markedsfgringsallianser

¢+ Fjord Norge — (NCE)

% Oslofjord- alliansen

“*Fjell Norge - Oppland

“*Innovativ Fjellturisme- klyngen

“*Norske Fjell — sommer markedsfaring

* Hvem bgr Hallingdal alliere seg med ?
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) hallingdal

Innovasjon Norge —
4 nasjonale opplevelsestema

1.

Fjell og Villmark

2. Fjord-og Fjellandskap
3.
4. Det arktiske Norge

Kysten og Kystkulturen

— Hvor bgr Hallingdal veere?

— Neerheten til fjordene er sveert viktig

- hallingdal

s*Valdres Natur og Kulturpark
s»Sanseriket Valdres
s*Nasjonalparklandsbyer
s*Nasjonalparkriket
s*Nasjonalparkkommuner

Bar kjeert barn ha mange navn?

Gjar vi det for komplisert for gjesten ?

ssHardanger

s*Eventyrveien
ssEventyrferden
«+Hallingdal

)

23.09.2009
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@ hallingdal reiseliv

Samarbeid

% Hallingdal Reiseliv : pa vegne av og sammen med
destinasjonene

+ Hallingdal Reiseliv : behov for forutsigbare avtaler for
en malrettet, langsiktig og omforent markedsstrategi

« Vi eriendring: det er behov for ny prosess

% Markedsarbeidet ma ikke bli en salderingspost nar
markedene svikter

+» Neeringslivet sliter med inntjening

< Konkurrentene lgper minst dobbelt sa fort som oss

@ hallingdal reiseliv

HVA SKJER ANDRE STEDER:

Felles prosess i SadTirol tok 18 mnd
Landskap

Menneskene
produkter i Tirol
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(L) halingdal reiscliy

verdikjeden.

seg sammen er betydelig.

» Samspillet er viktig:
Destinasjonene /Hallingdal Reiseliv
Kommunene /Hallingdal regionrad

Spissing i markedsfgring av Hallingdal

« Hva skaper interesse for gjestene pa aksen Oslo-Bergen?

« Hva skal til for & skape mer oppholdsturisme (baseferie) i
bygdene vare , gkt omsetning og arbeidsplasser i hele

» Merverdien av at hele neeringslivet i Hallingdal profilerer

me— I =

Vi mangler
ressurser for a bli
mer spissede i
markedsfaringen

23.09.2009
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Omverden endrer seg

Ny merkevare "Hallingdal” ?
Riktig tidspunkt anses a vaere na.

Det vil kreve:

Felles prosess med reiselivet, gvrig
naeringsliv og kommunene

@nsket prosess oppstart 01 01 2010
@nsket ferdigstillelse 01 09 2010
Lansering sommer 20117

Arbeidet vil trenge ekstra ressurser

() hallingdal rciseliy

Hvordan fa flere gjester til
Hallingdal pa kort sikt?

IN NORWEGEN 2009

23.09.2009
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() hallinggal

_——

Tallenes tale — Samlet antall gjestedbgn* y
Hallingdal juni og juli -09 / siste 5 ar

Juni &juli 2008 2009 Diff %

Total 289270 278716 -10554 -3,6%
Norge 183456 186374 +2918 +1,6%
Utlandet 105814 92342 -13472 -|12,7
Hele aret 2004 2008 Diff %
Total 438500 425300 -3%
Noen konkurrenter, _
samlet marked juni & juli Norge 290000 273000 5.1%
Utland 148500 152000 +2,4%
Valdres —2,2%
Fjell Telemark —11,6%

*Dette er SSB statistikk. | tillegg kommer
statistikk for selvhusholdningsenheter.
Det er en Kjent problemstilling at statistikken har svakheter.

) hallingdal

AS Norge

Prosentvisendring juli 2008-2009:

6 000 000 - Totalt -1 %
Norske gjestedagn: 4 %
Utenlandske u]tstcd&qn: -9 %l

5000 000

4000 000

3000 000 4

2000 000
g 2 2

1000000 T 3 &
& g g
: 3 o
wn (2] -

Total (Narge + utland) Norge Utlandet
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Innovasjon Norges
satsninger 2010

Samarbeid og kvalitet skal sikre gode reiselivsprodukter
Reiselivsminister Sylvia Brustad legger vekt pa et gkt samarbeid pa
tvers av bedrifter der utviklingen av helhetlige reiselivsprodukter med
kvalitet og kompetanse i alle ledd skal sikre turiststammen til Norge
tross fortsatt usikre tider i 2010. Brustad fremhevet at dette krever
gkt fokus p& samhandling og utvikling av en infrastruktur som spiller
p& lag med reiselivet.

Optima-undersgkelse i fire nye land, og resultater s langt viser at
Norge er sterkt forbundet med vakker natur, men at turistene er
usikre pa hva man kan gjgre i Norge. Det er derfor viktig at vi
kommuniserer mangfoldet av aktiviteter og opplevelser som
tilbys i Norge. Dette er spesielt viktig ettersom mange hevder at
turistene i stagrre grad bruker utvalget av opplevelser, enn
destinasjon, som viktig kriterium nar valg av ferie gjgres.

L) hallingdal

Hva na?

1 tillegg til et behov for flere ressurser til var satsning i inn og

utland med markedskonseptet Eventyrveien vurderer vi fglgende:

1. Skal vi bygge oppunder mulighetene vi
star overfor pa kort sikt?

Eurovision Norge 2010
Over 300 journalister til Oslo
Egne temapakker med aktiviteter i Hallingdal
Eksempel: Knyttet opp mot Frikar og Hallingdans
Eget tog med Hallingkost/underholdning
Vekke oppmerksomhet i Oslo ved Telenor Arena?
Egen arbeidsgruppe

23.09.2009
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Q{) hallingdal reiseliv
"ministeren bryter kilo-grensen”

(arbeidstittel)

EEE——

Fiskeprogram fra Hallingdal pa NRK 1

Med statsrad Bjarne Hakon Hanssen
Vises i NRK 30 min x 2 var -2010

Vi gnsker & sette i stand en omfattende
markedskampanje i forkant og rett etter innslaget.

\3) hallingdal rcise i
2. Viderefare markedskonsepter vi har tro pa at
vi sammen kan lykkes med - pa sikt

Eksempel :

Eventyrferden

Fordelsprogram for barnefamilier — Med Eventyrkortet far
man rabatter/gaver pa over 40 aktiviteter i
Hallingdal, Sogn og Hardanger. Inne i sin

tredje sommersesong.

Huldra og prins Hadding
Sommerens familieforestilling i Hallingdal.
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Huldra og Prins Hadding — sommer 2009

11 forestillinger. Totalt 1400 gjester
Vassfaret Bjgrnepark Gordariket, Hallingdal Museum,
Hemsdal og Hol, Golsdagan, Hallingmarken, Bergsjgstalen, Gellolla

Destinasjonene : markedsfaring og synliggjegring av spelet.
Positivt at man fikk vist spelet pa store arrangement.
Mange gode tilbakemeldinger fra arrangementstedene.

© Positiv tilbakemeling fra sma og store besgkende samt presse.
Forestillingen var spennende, morsom og underholdende for alle
aldersgrupper.
Noen tilreisende, en del hyttefolk og lokalbefolkning.
Gode skuespillerprestasjoner og fengende musikk.

Vi fikk markedsfart Eventyrferden og Eventyrveien pa en positiv mate.
1652 Googletreff 15 juli pa Huldra og Prins Hadding

() halingdal rcisc|

23.09.2009
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) hallingdal
Veien videre...

For & bygge kjennskapen til Hallingdal overfor
familiemarkedet kan Huldra i tiden fremover bli brukt som en
frontfigur.

Det er et gnske om & videreutvikle "Hulderspelet” sammen
med destinasjonene og de store attraksjonene.

Legge opp til en 3 ars plan som gjer Hulderspelet gkonomisk
uavhengig av fylkeskommunale midler.

Videreutvikle spinn-off effekter (salgs effekter) , og se pa
mulighet for filmatisering pa TV pa sikt.

./ hallingdal
3. Satse pa Hallingdal sine unike salgsfortrinn

Enorme kontraster i naturen og et bredt mangfold av
aktiviteter

”"Would you like to explore the highlights of Norway, with
mountains, fjords and glaciers in a short distance from Oslo
or Bergen? ”

Med tema som:
Vandring
Sykkel
Fiske

23.09.2009
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@ hallingdal reiseliv

Sammen med destinasjonene stgtte oppunder
Innovasjon Norges temasatsninger

Y |
9

VANDRING

I NORGE 2009

@ hallingdal roiseliv

Fa gjestene til a bli lenger i regionen

Antall dager gjestene er i Hallingdal sommerstid synker ar for
ar. Na under 1,7 d pr gjest.

Ved & markedsfgre mangfoldet av aktiviteter pa en innovativ
mate ( med bla. Web 2.0 og sosial media), samt jobbe med &
avkrefte myter som at alt er dyrt i Norge kan fagre til en
gkning i gjestedggn.

12



Vedlegg 3, matebok Hallingtinget 23.9.2009

@ hallingdal reiseliv

o

Konkurrentene gker og finnes i alle verdenshjgrner...

Alle er p& nett og kundene er mer og mer krevende

Vi er inne i seerdeles tgffe tider. Hele 1 av 5 reiselivsbedrifter
planlegger oppsigelser — Men de smarte investerer i
nedgangstider!

@ hallingdal reiseliv

Hvis vi sammen skal lykkes og nd& vart mal for den strategiske
planen for Hallingdal og vedtatte handlingsprogram der det bla.
star:

Mal 8: Vidareutvikle Hallingdal til den fremste
reiselivsregionen i landet

Ma vi handle sammen og prioritere reiselivssatsningen
fremover.

23.09.2009
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The EX pe-r-'ien ce
Economy
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Work 1s Theatre &
Every Business a Stage

B. JOSEPH PINE II
JAMES H. GILMORE

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

Progression of
Economic Value
(POEV)

© 2009 Strate gic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert
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Progression of Economic Value

Experiences . Experience Economy
e
Stage
Services Service Economy
L

Deliver

Goods Industrial Economy
L |

Make
Commodities, Agrarian Economy
L

Extract

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

Progression of Economic Value

Transformations
B ey
/‘Guide
Experiences
B ey
Stage
Services

-7_
Deliver

Commodities
—_
/ Extract

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert
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Progression of Economic Value

Experiences

Services
Goods
Commodities .

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

-ing the thing

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert
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ing the thing

Existing “ing” New “ing”
words — words —

already in creatively
lexicon crafted

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

ing the thing

What existing | What new "ing"
"ing" word is word might
being neglected | suggest some

as an great new
experience? experience?

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert
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Hitting the
Sweet Spot

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

Four Experiential Realms

Absorption

Entertainment Educational

Passive Active

Esthetic Escapist

Immersion

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert
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Four Experiential Realms

Absorption

What can be done

to make the .
experience more Educational

fun and enjoyable?

Passive Active

Esthetic Escapist

Immersion

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

Four Experiential Realms

Absorption

What can be done What do you want
to make the guests to learn
experience more from exploring
fun and enjoyable? new activities?

Passive Active

Esthetic Escapist

Immersion

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert
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Four Experiential Realms

Absorption

What can be done What do you want
to make the guests to learn
experience more from exploring
fun and enjoyable? new activities?

Passive
How can you

Esthetic transport guests
from one sense of

reality to another?

Immersion

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

Four Experiential Realms

Absorption

ENJOY?

What can be done What do you want
to make the guests to learn
experience more from exploring
fun and enjoyable? new activities?

Passive

What can be done How can you
to make guests transport guests
want to hang out from one sense of
and just be? reality to another?

Active

LEARN?

Active

BE? GO?

Immersion

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert
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THEME-ing

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

THEME the Experience

Theme the experience

Harmonize impressions with positive cues
Eliminate negative cues

Mix in memorabilia

Engage all five senses

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert
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Depicting Experiences

Impressions
&
Theme

Senses
&
Cues (-/+)

Signature
Moment(s)

Memorabilia

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

Mass
Customization

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert

23.09.2009



Vedlegg 4, matebok Hallingtinget 23.9.2009

Progression of Economic Value

Experiences
L

Customization Stage

Services

. . D
Customization ’Beliver

Commodities

L
/ Extract

© 2009 Strategic Horizons LLP Certified Pine & Gilmore Expert
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¢ Forst i Hallingdal

¢ 692 km2

¢ 1000 innbyggere




Vedlegg 5, matebok Hallingtinget 23.9.2009

23.09.2009

Bjgrnepark

Bygdedyret
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Vassfaret Bjgrnepark
7.juli 1997

¢ Bygdetiltak "alle” i
Fl& aksjonaerer

¢ Dugnad

¢ 30-40 000
besgkende/ar

23.09.2009
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Hva skjer det neste aret?

¢ Service-veg rundt
parken

¢ Stol med klappedyr =2
+ Amfi

+ Utstillinger i
vassfarhallen

+ Kino
¢ Flere ville dyr
¢ Opplevelser

UTFORDRING 1

¢ Arbeidskraft
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Utfordring 2

¢ Tomter/boliger/
leiligheter

¢ Grunnlags —
innvesteringer

¢ Statens vegvesen




