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Et nasjonalt verktgy for a jobbe systematisk
og langsiktig for en baerekraftig utvikling




Tove Sletto

* Tidligere medeier og driver av e Retura Val-Hall AS (2018 -)
Have Stptt Halllngdal (2006-2017) Salgsansvarlig Hallingdal

* Aktivitetsleverandgr pa Geilo Avfallsbransjen
* Reiselivsprisen 2011 Miljgfyrtarnkonsulent internt og
* Godkjent miljgfyrtarnkonsulent 2013 eksternt

* 20 bedrifter ISO- 9001 og 14001

* Prosjektleder i arbeidet med . - : :
merking av Geilo som barekraftig Prosjektleder remerking av Geilo

reisem3| (2014-2016) som baerekraftlg reisemal
. : * Frist 10. desember 2019
* Visit Geilo og Hol kommune



Hpye forventninger
til Norge
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Canada
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Kilde: Innovasjon Norge. Markedets syn pa baerekraftig reiseliv.
Intervju med turoperatgrer 2018. Anniken Enger, www.2469reiseliv.no
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http://www.2469reiseliv.no/

Norge oppfattes som et rent,
vakkert og baerekraftig reisemal.

Reiselivsnaringen ma sikre
omdgmmet og redusere negativ pavirkning



Bekymring for miljget - endringer i reisevaner
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Kilde: Merkevaretracker, Innovasjon Norge



BAREKRAFTIG
REISEMAL

Merket for baerekraftig reisemal \,(

| ET LANGT PERSPEKTIV

 Kvalitetsmerke for reisemal i Norge o
. . . oQ: GSTC
* Basert pa internasjonal standard fra GSTC

Global Sustainable Tourism Council

* Metode som hjelper reisemalet til 3 jobbe systematisk og
langsiktig med baerekraftig reisemalsutvikling

* ivaretar samarbeid og involvering (destinasjonsselskapet, kommunen, forvaltningen,
lokalbefolkningen, besgkende, eiere av fritidsboliger m.fl.)
* | trad med de 10 prinsippene for et
baerekraftig reiseliv

Bevare natur, kultur, og miljg (kulturell rikdom, biologisk mangfold, rent miljg og ressurseffektivitet)
Styrke sosiale verdier (lokal livskvalitet, sosiale verdier, lokal kontroll, jobbkvalitet, opplevelseskvalitet)
@konomisk levedyktighet (lokal verdiskaping pa destinasjonen, leve- og konkurransedyktige bedrifter)



Merkeordningens innhold

Standard

5 omrader/tema
(A, B, C, D, E)

42 kriterier

104 indikatorer

Ledelse Prosess

Lokal Involvere,
prosjektleder planlegge,
Ekstern, godkjent giennomfgre,male
prosessveileder

Verktoy

Database, verktogy,
maler, analyser og
undersgkelser,
nettverk
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Profilering

Synlighet
visitnorway,
presentasjoner,
presse, awards




Eksempler pa kriterier og indikatorer
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Fa sene Fase 1: Forankring og handlingsplan ‘)\’ REISEMAL
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Forankring politisk og pa destinasjonen
Reisemalet bgr allerede ha en gjeldende plan for reiselivet (Masterplan,
naringsplan, reiselivsplan)

Besvare Standardens omrade A og B

Utarbeide Statusrapport pa Standarden omrade C, D og E

Utarbeide og vedta Handlingsplan for baerekraftig reiselivsutvikling
Destinasjonsledelsen ma miljgsertifisere seg, det samme bgr kommunen
Inntil 6 maneder

Inntil 75% finansiering fra Innovasjon Norge (maks 400.000 NOK)

Fase 2: Gjennomfgring og maling

Tiltak for baerekraftig reisemalsutvikling iverksettes ihht handlingsplan
Gjennomfgre analyser og undersgkelser

Standardens omrader C, D og E dokumenteres og besvares

Kontrollgr besgker reisemalet, giennomgar og scorer besvarelsen
Inntil 18 maneder

Inntil 75% finansiering fra Innovasjon Norge (maks 750.000 ar NOK)
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En langsiktig prosess
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Forankring og Gjennomfgring
handlingsplan og maling

—reTam)

Avklaring

Arlig
rapport

O
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hvert 3 ar



Effekten av baerekraftarbeidet

» Skaper engasjement og motiverer til tettere samarbeid i naeringen, samt mellom
naering og kommune. Forankring er en forutsetning!

* Finner lgsning pa felles utfordringer gjennom bred involvering

* Samler og synliggjer gode tiltak som allerede er iverksatt samtidig som man
iverksetter nye tiltak som fglges malrettet

* Langsiktig utvikling av reisemalet og enkeltbedriftene med barekrafthensyn
som en del av beslutningsgrunnlaget:
» Effektiv innhenting og god struktur pa dokumentasjonen gir gkt kompetanse og kunnskap
* Viser handlekraft ift miljgtiltak og miljgsertifiseringer
* Prioriterer tiltak som gir gkt Iannsomhet i bedriftene
* Arbeidet ma gis prioritet bade administrativt og pa beslutningsniva. Ansvarstildeling.
» Utfordrer finansieringsmodellen til reisemalene (tid, kapasitet, budsjett)

e Styrker omdgmmet gjennom a vise samfunnsansvar

* @ker verdien av merkevaren og styrker konkurransekraften
* Pker tilliten blant turoperatgrer og gjester

* Det ma kommuniseres!




Some places are certified sustainable ...

Many places foliow sustainable principles, but being certified as 3 sustainable

destination is an honcur few few gualily for. It takes years cf work demaonstrating y
thewr lasting commitment to providing the best possible experiences for their guests, ol
while keeping the negatwe impact of tourism te a minimum. in addition, the / i

destination mu=t work to continually smprove its business practices and relatians " ) \ SU STAI N A BL E
with the lecal community, following principles of sustainabitzy. ‘ DEST'NATION

/ LOCAL ENGAGEMENT
\ /  IN A LONG PERSPECTIVE

Famaly-iriendly
nature, Trysil
prestigicus 3
—

Sy
The traditional town of Rercs, which is known 25 cne of Norway's sustainable
destinations, is @ modern community in which people Live and work rmight in the
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Laerdal
The UNESCO-protected islands of Vega, just south of the Arctic Circle, is named The best preserved medieval chil
one of the world's top undiscovered island gems. houses in Lierdalzeyri gives plenty to 508
altituce of 1,000 metres with magnificent views

Yega Islands

ique woeden
can reach an
e of hours on foot.

Geilo The Svalbard Islands
n the middle of Scuthern Nerway, between the major cities Csle and Bergen, lies The Svalbard Islands are located in the Arctic Ocean, haltway between Norway and

Gedlo. Thiz charming town at the foot of two national parks; Hallingskarvet and the Nerth Pole. Here, you will find untouched arctic wilderness and unigue wilclife
Hardangervidda and offers endless cpitions for outdeer activities - all year. n 2 Zetting that is both rugged and fragde at the same time.




35 norske reisemal og over 100 kommuner jobber
med baerekraftig reiselivsutvikling

15 reisemal er merket

Flere er i gang

* Geiranger * Narvik
 Suldal * Kirkenes
* Tromsg * Voss
Svalbard * Lofoten * Sunnhordland
* Sognefjorden * Norefjell
* Vesterdlen * Senja
* Alta * Nasjonalparkriket
* Varanger * Bodg
Femund e Valdres e Rauma
Engerdal . Bergen * Rjukan
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Lillehammer

Lindesnes- Lysefjord Idre,
regionen Sve



Informasjon om merkeordningen

— MENY

NORGE

MA OPPLEVES

~ “MERKET FOR BZREKRAFTIG

R,

FOTO

www.visitnorway.no/innsikt/


https://www.visitnorway.no/innsikt/merket-for-baerekraftig-reisemaal/arbeidsprosessen/1-avklaring/

Inspirasjon fra Geilo og
Hol kommune
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