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Prosjektet sa langt

 Helsedirektoratets

anbefalinger

« Det interkommunale prosjektet

| Hallingdal
— Pilotprosjekt
— Anskaffelse

« Dagens trygghetsalarmavtale gar ut \ //

| desember 2019

— Tjenesteinnovasjon »
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Velferdsteknologi handler ikke bare om tek
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Felles anskaffelse av velferdsteknologi |

» Tverrfaglig anskaﬁelseHs&fltljlgp%dr%d eget mandat
— Helse
— IKT

* Innkjgpskontoret AS — gjennomfgringsansvar for den
merkantile delen av anskaffelsen
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Anskaffelseslovverk

* Del IV — Helse- og sosialtjenester

 Prosedyre: Apen tilbudskonkurranse
— Alle Interesserte leverandgrer kan levere tilbud

— Fleksibelt — kontrakt kan tildeles basert pa tilbud slik de forela
ved tilbudsfristen

eller
— dialog/forhandlinger en mulighet etter utlgpt tilbudsfrist
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Konkurransegrunnlag — Responssenter med

Levering av helse- og sosialjen¥&dferdsteknologi

knyttet til responssenter med tilhgrende
velferdsteknologi for alle kommunene |

Hallingdal

— Velferdsteknologi: Trygghetsalarmer,
elektronisk medisineringsstatte,
lokaliseringsteknologi, digitalt tilsyn,
elektroniske dgrlaser (opsjon)

Tar utgangspunkt i

— Anbefalinger

— Behovskartlegging
— Tidligere erfaringer
— Markedskartlegging

¢~ HALLINGDAL

Konkurransegrunnlag
7.06.2018

Oppdragsgivervirksomhet Anskaffelse

ET FOR HALLINGDAL Responssenter m
19/074

Tilbudsfrist: 20.08

1. Del 1 - Konkurransebetingelser og kvalifikasjonskrav

1.1 Kort om oppdraget og oppdragsgiver

1.1.1 Oppdragsgiver

Regionradet for Hallingdal er felies innkjepsenhet for seks kemmuner i Hallingdalsregionen: FI3, Nes,
Gol, Hemsedal, Al og Hol kommuner. Regionradet for Hallingdal har det merkantile ansvaret for
gjennomferingen av denne kon n. For mer i jon, se www regionraadet no

1.1.2 Innkjepskontoret AS

Innkjepskontoret AS giennomferer den merkantile delen av konkurransen pa vegne av oppdragsgiver.
Alle henvendelser om konkurransen skal rettes til Innkjapskontoret AS gjennom KGV. Se
www.innkjopskontoret.no for mer informasjon.

1.1.3 Anskaffelsens formal og omfang [

Konkurransen gjelder levering av helse- og sosialfienester knyttet til responssenter med filherende
velferdsteknologi for Fla, Nes, Gol, Hemsedal, Al og Hel kommuner.

Oppdragsgiver ansker 4 inngd avtale med en leverander som degnkontinueriig tar imot, vurderer,
dokumenterer og responderer pa varsler fra velierdsteknologiske lesninger. Leveranderen skal
gjennomfere helsefaglig siling av varslene fer oversending til utrykning, pararende eller kommunal
tieneste.

Velferdsteknologi slik som (ikke uttemmende) trygghetsalammer, elektronisk medisineringsstette, digital
tilsyn, sensorer og elektroniske derlaser (opsjon) skal ogsa leveres som en tjeneste. Oppdragsgiverne
skal selv plassere velferdsteknclogien hos bruker og skal selv bytte disse ved feil pa disse.




Behovsbheskrivelse

» Opplistede behov er ikke absolutte - Ingen MA-krav
— S = Kravet dekkes gjennom standardlgsningen

— T = Kan dekkes gjennom utvikling/tilpasning — leverandgr skal
oppgl forpliktende dato

— Funksjonaliteten dekkes ikke — ma begrunnes
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Tildelingskriterier

» 3.1 Priser og kostnader (vekt 30%)
— Prisene skal involvere alle utgifter
— Pris skal oppgis per bruker per maned

« 3.2 Service (vekt 10%)

— Leverandgr ma legge ved SLA (tjenestenivaavtale). Der skal
det bl.a.:

- Redegjgres for support ifm oppfelging av kontrakt og melding av avvik “

VA
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Tildelingskriterier

» 3.3 Lasningsforslag (vekt 50%)

— Bedgmmes pa bakgrunn av bl.a.
 Utfylt behovsbeskrivelse
» Beskrivelse av leverandgrs lgsning

« Redegjarelse for hvilken velferdsteknologi som leveres og logistikk |
tilknytning til dette

* Integrasjon mot EPJ og andre systemer
A

 Innovasjon — strategi/konkrete planer for videreutvikling av tjenesten A
med tilhgrende teknologi v .
A
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Tildelingskriterier

« 3.4 Implementering av lgsningen (vekt 10%)

— Skal redegjgre for hvordan de vil gjennomfgre implementeringen, inkl
milepeaelsplan
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Framdriftsplan

« 14.06.2019 — Konkurransegrunnlag godkjent i styringsgruppen
« 17.-21.06.2019 — Kunngjaring av konkurranse
« 20.08.2019 — Tilbudsfrist
« 21.08.- ca. medio september 19 — Evaluering av tilbud, evt forhandlinger
« Medio september 19 - Valg av leverandgr
— Karenstid etter valg — minimum 10 dager.
 Slutten av september "19 — Inngaelse av kontrakt
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Tjenesteinnovasjon

Falger metodikken | «Veikart for tjenesteinnovasjon»

Fase 1 - Forankring Fase 2 - Innsikt Fase 3 -

Tjenesteutvikling

Fase 4 - Pilotering

Fase 5 — Overgang til
drift
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Detaljkartlegging ]

med montar

Dag 2 - Dag 22

& Gjennomfarer
kartlegging og
leverer spknad om

tieneste

Er soaknad
godijent? | Ansvarlig for
Avtaler og Saknad formidles til - 8 lokaliseringstjenesten
giennomfiarer . avdelingsleder. giennomfarer
generell kartlegging & detaljkartiegging

Seknad sendes til Behandler sgknad og fatter

Mei

Informerer

Tildelingsteam vedtak.

Er soknad
godkjent?
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tienestemotiaker
om avslag
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